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COBERTURA MEDICA

El presente Reglamento contiene las Condiciones Generales de Contrataciony de
Cobertura Médica, como asi también los Derechos y Obligaciones de las partes
que regiran durante la vigencia de la relacién asociativa o contractual, segtin sea el
caso, que lo vincula a Avalian.

Sus previsiones comprenden tanto a quienes resultan asociados de la Cooperativa
Avalian, asi como a los usuarios que contraten con la misma, los que gozan del
mismo tratamiento, sin perjuicio de los derechos sociales que surgen del vinculo
asociativo.

Respecto de quienes contratan con la entidad en calidad de usuarios, por razones
que hacen a su objeto, a la operatoria de prestacion de servicios de salud, y con el
fin de garantizar su eficacia, se ha adoptado la modalidad de un contrato de
adhesion. Sin perjuicio de ello, el presente Reglamento recepta la normativa que
rige la materia: Ley 24.240; Resoluciéon 9/2004 Secretaria de Comercio; Leyes
23.660y 23.661; Ley 26.529; Ley 26.682; y sus disposiciones reglamentarias,
concordantes y modificatorias.

Este instrumento se complementa con los elementos detallados en el punto 19.
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1. Condiciones generales.
Introduccion

El Contrato cuyas clausulas aqui se reglamentan tiene por Objeto
brindar prestaciones de prevencion, proteccion, tratamiento y
rehabilitacion de la salud humana a los asociados, a través de la
modalidad de asociacion voluntaria al Sistema pago de adhesion de
Avalian, asi como también la de desregulacion para acceder a Planes
Complementarios y Superadores del PMO, ya sea en efectores propios o
através de terceros vinculados o contratados al efecto, mediante la
modalidad de contratacion individual.

El presente Reglamento se ajusta a pautas definidas a fin de proveer: a)
La mejor atencién médico asistencial al asociado; b) La maxima calidad
técnica de los efectores de salud contratados conforme al Plan elegido;
y ¢c) La mas eficaz gestion de los recursos sanitarios en funcion de los
principios de accesibilidad, integralidad y solidaridad.

Se basa en el concepto de la libre eleccién entre los profesionales y
centros asistenciales contratados, conforme al Plan adoptado.

Ofrece cobertura integral de la Salud con las limitaciones previstas por
el Plan contratado.

El asociado tendra derecho a la utilizacion de los servicios médico —
asistenciales contratados una vez obtenida la credencial habilitante, de
acuerdo a las normas establecidas en el presente Reglamento y en las
condiciones particulares de cada Plan.

Los pacientes que requieran tratamientos de alta complejidad que no
puedan ser brindados en los centros locales contratados, por razones
de infraestructura, o en su defecto, porque no retinan los requisitos que
la auditoria Médica de Avalian considere necesarios, podran ser
derivados a otras instituciones de acuerdo a las normas insertas en el
punto 12.

El ambito geografico de aplicacion de las pautas aqui mencionadas, y en
general, de la vigencia de la relacidn contractual, se circunscribe en
forma exclusiva a la Reptblica Argentina.

Avalian ha adoptado para los Planes que comercializa la modalidad de
ajuste por riesgo segun franjas etareas tal como define el Art. 17 de la
Ley 26.682, y la Resolucién 419/2012 SSSalud. En funcion de ello, el
esquema de cuotas que se ofrece consta respecto de la primera franja
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etarea (15 a 49 anos: Cuota Base) de distintos segmentos etareos que
incluyen bonificaciones de politica comercial. Tales bonificaciones
podran ser suprimidas o modificadas en los casos en que se menciona

infra.

2. Calidad de asociado

La asociacién podra ser individual o por grupo familiar.

2.1.A Titular Individual:

21.B

Podra asociarse a este sistema de medicina prepaga toda
persona con capacidad juridica de contratar, con residencia en
la Republica Argentina y que acredite fehacientemente el
cumplimiento del régimen tributario que le corresponda.

Grupo Familiar:
Podran integrar el Grupo Familiar:

El Titular, que debera ser una persona con capacidad juridica de
contratar. A cargo del Titular, en calidad de Integrantes del
Grupo Familiar:

Su cényuge o persona que conviva con el asociado titular en
union de hecho, sea 0 no de distinto sexo, segun la acreditacion
en documentacion e informacion sumaria pertinente expedida
por autoridad competente, segun cada jurisdiccion.

Hijos solteros mayores hasta los veinticinco (25) anos inclusive,
que estén a exclusivo cargo del asociado Titular y que acrediten
que se encuentren cursando estudios regulares oficialmente
reconocidos por la autoridad pertinente.

Hijos incapacitados con certificado de discapacidad vigentey a
cargo del asociado titular, mayores de veintiun (21) afnos.

También podran incorporarse como integrantes del grupo
familiar primario a cargo del titular los hermanos incapacitados
del asociado titular, mayores de dieciocho (18) anos, cuya
curatela haya sido acordada por autoridad judicial.

Bajas y/o Modificaciones del Grupo Familiar:
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2.2.A Bajas

El asociado Titular es el tinico autorizado para comunicar la baja
de un Integrante del Grupo Familiar mediante la suscripcion del
formulario pertinente y/o su propia baja, de acuerdo alas
modalidades que se detallan en el Punto 4.

El asociado Integrante de un grupo familiar dado de baja por su
Titular, para conservar su antigliedad, debera efectuar un nuevo
tramite de incorporacion dentro de los treinta (30) dias
posteriores a dicha baja, abonando la cuota desde el momento
de producida la misma, de modo de mantener la continuidad de
la afiliacion. De lo contrario, se dara tratamiento como si fuera un
nuevo ingreso.

Aquellas bajas parciales que por su trascendencia impliquen un
desbalanceo en las obligaciones asumidas y en el calculo de

riesgo previsto para dicha cuenta, implican la constitucién de un
nuevo contrato, cuyas modalidades seran pautadas por Avalian.

2.2.B Modificaciones

Los asociados solteros capaces, Integrantes de un Grupo
Familiar, conformaran automaticamente una nueva cuenta
como asociados Titulares cuando cumplan los 22 anos,
conservando su antigiiedad. A tales efectos, deberan suscribir
toda la documentacion requerida para reconfirmar su nueva
calidad de asociado dentro de un plazo de 30 dias desde el dia
de su mayoria de edad, siempre que no se encuentren
contemplados en las excepciones previstas en el Art. 14 de la ley
26.682, que deberan ser debidamente acreditadas en el mismo
plazo, manteniendo actualizada esta informacion ante nuestra
entidad.

El hijo/a que contrajera matrimonio o inicie relacidon de
concubinato deber3, solicitar la conformacién de una nueva
cuenta como Titular dentro de los treinta (30) dias siguientes a la
fecha del hecho, a efectos de conservar su antigtiedad.

Del mismo modo debera proceder el hijo/a mayor de 18 anos que
inicie unarelacion laboral.

El recién nacido cuya madre esté asociada a Avalian debera ser
incorporado al Grupo Familiar dentro de los treinta (30) dias de
producido el nacimiento. Se puntualiza que el tramite de
inscripcion del recién nacido es responsabilidad exclusiva del
asociado Titular.
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Todos los beneficios relacionados con la maternidad rigen
exclusivamente para la asociada en calidad de Titular, conyuge o
concubina conforme surge del formulario de Solicitud de
Ingreso. El recién nacido podra ser incorporado al Sistema, a
partir del momento de su nacimiento y hasta los treinta (30) dias
posteriores a dicha fecha. Vencido este plazo el menor no sera
considerado asociado a Avalian. Para proceder a su
incorporacion en el plazo antes mencionado (30 dias desde su
nacimiento), se debera presentar su partida de nacimiento, DNI
y certificado médico donde conste su estado de salud y el diay
hora de su nacimiento y/o cualquier otro dato solicitado por
nuestra entidad en caso de corresponder.

Condiciones para formalizar el ingreso:

Las personas interesadas en ingresar al sistema de medicina prepaga
de Avalian deberan suscribir la Solicitud de ingreso, con mas su
Declaracion Jurada de Enfermedades Preexistentes y toda otra
informacion requerida por nuestra auditoria médica. El solicitante es
personalmente responsable por la informacién suministrada en su
declaracion jurada, como asi también por la correspondiente a cada uno
de los integrantes del Grupo Familiar a su cargo. A tal fin la solicitud de
ingreso se considera unitariay la falsedad y/o omision en la Declaracion
Jurada en los términos del art. 961 CCyC, generara sin mas el derecho
resolutorio y/o de nulidad de la contratacion para todos los usuarios
consignados en la solicitud de ingreso. A tal efecto la sola omision de
enfermedades o estados de situacién no declarados, constituye la
falsedad de su Declaracion. Se deja expresa constancia que la persona
Titular de la cuenta, conoce y acepta dicha condicidn.

En este sentido, cualquier falsedad, omisién o inexactitud de la misma,
deliberada o no, invalidaré la condicion del asociado, sin perjuicio del
derecho de Avalian a exigir la restitucion del costo de las prestaciones
otorgadas en infraccion y de las acciones civiles y sanciones penales
que pudieran corresponder.

Avalian sobre la base de esta Declaracion Jurada de Enfermedades
Preexistentes se reserva el derecho de proceder a la determinacion de
un valor diferencial en los términos del Art. 10 de la Ley 26.682; a la quita
de las bonificaciones otorgadas, aplicando valores de Cuota Base
(segun Res. 419/2012 SSSalud), o bien resolver el contrato en los
términos del Art. 9 de la mencionada Ley.

Sin perjuicio de ello, se puntualiza que los datos relacionados con la
composicion del grupo familiar también revisten el caracter de
Declaracion Jurada, por lo que cualquier modificacion ulterior o pedido
de alta durante la vigencia del contrato facultara a AcaSalud a proceder
de conformidad con los Arts. 9 0 10 Ley 26.682, o bien a la quita de las
bonificaciones otorgadas, aplicando valores de Cuota Base (segun Res.
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